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高 知 県 安 全 安 心 ま ち づ く り 推 進 会 議 　 会 報

この数字は、昨年、高知県警察が認知した県内における特殊詐欺被害額と

SNS型投資・ロマンス詐欺被害額の合計です。（約２億3,115万円と約６億

5,618万円（投資詐欺が約４億4,589万円、ロマンス詐欺が約２億1,029万円））

今年はすでに、４月末現在でこれらの詐欺の被害額が４億円を超えています。

約８億8,733万円
※県内のみ・昨年１年間
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会ったこともない人にお金の話をされたら詐欺を疑って！
早 め に 家 族 や 警 察 な ど に 相 談 し て く だ さ い ！

特 殊 詐 欺 被 害 を 防 ぐ に は
犯人からの電話に出ないこと！

この通話は 、
防犯のために
録音されます･･

防 犯 機 能 付 き 電 話 の 利 用

　特殊詐欺被害の多くは、「犯人側からかかってきた固定電話への電話」から始まっています。

　最近では、「＋１」などから始まる番号の後に、末尾が「0110」となる警察署の電話番号が並んだ

国際電話が使われたり、何らかの通信サービスを悪用して実在する警察署の電話番号を装っ

た電話が使われており、詐欺だと気づきにくくなっています。

　犯人からの電話に出ないことは、お金などの財産、家族構成や口座などの情報を守るだけでなく、

個人情報を悪用した住宅等への侵入強盗といった特殊詐欺以外の犯罪の被害を防ぐことにも有効です。

国 際 電 話 利 用 休 止 サ ー ビ ス の 利 用

ナンバー・ディスプレイ等のサービスの利用

海外との連絡が不要の方は、国際電話番号との発着信を
無償で止めることができます。

　　　　 架電者の電話番号を電話機の画面に表示させるナンバー・デ
　　　　 ィスプレイ機能や、電話番号非通知での電話には番号表示に
　　　　 よる再架電を通知するとともに、呼出音が鳴らないようにす
　　　　 るナンバー・リクエスト機能を無償で利用できます。
　　　 　※対象：NTT東日本・西日本のサービスを利用中の70歳以上又は70歳以上の方と同居中の契約者

通話内容の録音を着信時（通話前）に自動で通知する
機能や通話内容の自動録音機能を備えた固定電話機や
外付けの録音機を利用することは被害防止に有効です。

お問合せは
国際電話不取扱受付センター
電話番号０１２０－２１０－３６４

受付時間（オペレータ案内は、
平 日 9 : 0 0 ～ 1 7 : 0 0 ）

お問合せは
N T T西日本特殊詐欺対策
ダイヤル０１２０－９３１－９６５
受付時間（平日）9:00～17:00

●留守番電話機能を使う、見知らぬ電話番号にかけ直さないことも被害防止に有効です

ＳＮＳ型

・国際電話からの着信

・自動音声案内で未納料金を

　請求してきて、電子マネー

　での支払（カード番号

　の説明）を要求

　　

　・公務員を名乗る

　・還付金がある、逮捕状

　　が出ている等と説明

　・ATMでの手続、送金

　　を指示する

　　　

　・簡単な作業・高収入

　　という説明で、実際に

　　少額の振込収入がある

・手数料等の名目で高額

　　な請求がくる

対策
１

対策
２

対策
３



■安全安心まちづくりだより編集・発行者        　　　　　　　　　　　　　　　
　高知県安全安心まちづくり推進会議事務局
（連絡先）高知県文化生活部　県民生活課
〒780－8570　高知市丸ノ内１丁目２番20号
　　TEL 088-823-9319   FAX　088-823-9879
　　E-mail　141601@ken.pref.kochi.lg.jp

■高知県犯罪のない安全安心まちづくりホームページ
https://www.pref.kochi.lg.jp/doc/anzenanshin-index/

お か し な は な し に

官民協働の取組「コンビニサポートポリス」制度を運用中！

　高知県警察は、株式会社セブン-イレブン・ジャパン、株式会社ファミリーマート、株式会社

ローソン高知の県内全284店舗に対し、それぞれ担当警察官一人を充てる「コンビニサポートポ

リス」制度の運用を始めました。

　各警察官が担当店舗を毎月１回以上巡回して、詐欺の

最新手口の情報提供や防犯指導、店舗担当者との情報共

有などを行い、特殊詐欺やＳＮＳ型投資・ロマンス詐欺

等の未然防止対策、犯罪抑止力の強化を図ります。

　県警察によると、昨年、県内のコンビニエンスストア

では、従業員の声かけなどにより26件の特殊詐欺被害を

防いでおり、この制度を通じて各団体が連携をより強め

て、被害防止・犯罪抑止に向けた取組を推進します。

気 を つ け て

　５月26日に、くるみ幼稚園（高知市北竹島町）
の園児20人が高知大丸北側のアーケードで、県職
員等と一緒に特殊詐欺や悪質商法の被害防止を目
的とした啓発活動を行いました。　　　　　　　　　　　

　園児たちは通行中の方に、「おかしな話に気を
つけて」と声を合わせて呼びかけたり、「振り込
め詐欺をミやぶレー」ビスケットや啓発チラシ等
が入った手提げ袋を手渡して、特殊詐欺などの被
害に遭わないよう注意を促しました！

　手提げ袋を受け取った方は、「ありがとう、お
かしな話や詐欺にひっかからないように気をつけ
るきね。」と笑顔で園児に答えていました。


